Kraslavas novada
TURISMA INFORMACIJAS CENTRS
Pils iela 2, Kraslava, LV-5601
Talr.: +371 656 22201, tic@kraslava.lv, www.visitkraslava.com

Kraslavas novada tiirisma informacijas centra (TIC) paveiktie darbi 2020.gada

1.Daliba starptautiskajas turisma izstades
1.1. Jau 27. gadu tiirisma nozares profesionali piedalas lielakaja tiirisma notikuma Latvija — starptautiskaja
izstade-gadatirgi “Balttour 20207, kas ik gadu notiek Riga, Kipsalas izstazu zale. Sogad, no 31. janvara lidz
2. februarim, savus jaunakos piedavajumus un izdevigakos celojumus piedavaja 860 tlirisma uzn€mumi.
Tostarp ar1 Kraslavas novada TIC kolektivs. Tiirisma uznéméju sektoru parstaveja z/s

“Kurmisi”.
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1.2. Latgales regiona parstavji piedalijas (taja skaita izplatot Kraslavas novada informativos materialus)
turisma izstadeés: Vakantiebeur 2020 Niderlandé (100,800 apmeklétaju), Adventur 2020 Lietuva (29,270
apmeklétaju), Tourest 2020 Igaunija (31 200 apmekl&taju).

2. Marketinga materialu izdoSana

2.1. Kraslavas novada TIC ik gadu aktualizeé tirisma informaciju, ko publicét Kraslavas novada broSira
“Kraslavas novads Daugavas lokos”. Tas ir izdevums, kura apkopota visa aktuala informacija par
naktsmitném, apskates objektiem, saimniecibam, aktivas atpiitas iesp&jam, amatnieku darbnicam un citiem
tarisma pakalpojumiem Kraslavas novada. 2020. gada $is buklets izdots latviesu valoda (5000 eks. skaits)
Bukleta izdosanu finansé Kraslavas novada dome (2601,50 EUR).

2.2. Sogad pirmo reizi izdots buklets par Kraslavas novada tirisma piedavajumu, kas orientéts tiesi uz
arvalstu turistu tirgu. Taja apkopota informacija anglu un vacu valoda (viena izdevuma). Jaunaja
izdevuma apkopota informacija tikai par tiem uznémumiem, kas apkalpo celotajus svesvaloda. Izdevuma
tiraza ir 3000 eks. Bukleta izdosanu finansé Kraslavas novada dome (998,25 EUR).

2.3. Kraslavas novada TIC sagatavoja informaciju par Kraslavas novada tiirisma uzne€mgjiem kopgjam
Latgales tiirisma informacijas izdevumam “Discover / Entdecke LATGALE” anglu/vacu valoda.

= =% Kstava

(K, (" q[ avas - ’.////’/1/11}’1'/111//'/1/ : : ‘
Lseqirk 9

noveds
..qv -

208000 F 02

-4

4



mailto:tic@kraslava.lv
http://www.visitkraslava.com/

2.4. Kraslavas novada TIC sagatavoja un izdeva 8 veidu skatu Kkartinas (500 eks./katra). Skatu kartinu
izdoSanu finansé Kraslavas novada dome (435,12 EUR).

[ "_’ ! -4|;A ~ ¢

2.5. Pateicoties projekta BELLA CULTURE finanséjumam (7526,65 EUR), Kraslavas novada TIC
kolektivs aktivi piedalijas recepSu vakSana, fotograféSana un recepSu krajuma “Latgales pavargramata”
izdoSana. Gramata ir apkopotas 227 receptes, kuras iesniedza 76 cilvéki no visas Latgales.

Gramata sastav no 2 dalam. l.dala ir apkopotas Latgales kulinara mantojuma &dienu un dz€rienu
tradicionalas receptes, bet 2.dala - Kraslavas novada S pamattautibu (latvieSu, krievu, baltkrievu, polu un
ebreju), kas vesturiski dzivojusas Saja novada, tradicionalo €dienu un dz€rienu receptes.

Latgales pavargramata ir izdota latvieSu valoda (1500 eks. skaits), bet to var lasit ari digitalaja formata
portala www.kulinaraismantojums.lv sadala "Marketings".

3. Darbs interneta resursos

3.1. Regulari notiek darbs majaslapas www.visitkraslava.com uzturé$ana: tiek atjaunota un papildinata
informacija, pievienoti jauni tirisma objekti.

3.2. Kraslavas novada TIC sagatavo informaciju majaslapai latgale.travel. Sogad §is lapas saturs ir iztulkots
lietuvieSu valoda. Regulari tiek sagatavota informacija portaliem: www.delfi.lv un www.travelnews.lv

3.3. Socialo tiklu izmantoSana jau kluvusi par neatnemamu darba ikdienas sastavdalu. Pirms aktivas sezonas
Kraslavas TIC facebook (FB) platforma rikoja konkursu “Ieplano brivdienas Kraslava!” Kraslavas
novada TIC lapas sekotdjiem. Tie FB lietotaji, kuri izpildija visus konkursa noteikumus, piedalijas
parsteiguma balvas izloze. Sezonas laika Kraslavas novada TIC zibakcijas “Pieturi Kraslavas novada”
laika FB vietn€ apkopoja un publicgja informaciju par katru pagastu atseviski. Izvertgjot lapas sekotaju
aktivitati, Sada aktivitate bija loti vertiga.

Noslegusies akcija
“Teplano brivdienas Kraslaval’

Imights

Tapat ka ieprieks, arT tagad socialo tiklu vietne facebook.com tiek izmantota ka platforma jaunakas un
aktualakas informacijas publicéSanai, celotaju informesanai.


https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.kulinaraismantojums.lv%2F%3Ffbclid%3DIwAR0za_1c96wnLL5A2Ne9EfJnC1_L8gzkYuPLsHx8EmtZimT-jCDuS4iGSEw&h=AT1v-4j5UHOj_Li4YIQKI1WEbiZGHpw8HAqV0w4kjIGl6QmdP7aXnO3mRlI7hX5Tdf-H4SjoEpCKenm_YmPmQRgSxKAM0KI-xd09SvV4zBngPycoUr_5XnYsxLnQLKrOAoTV&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT2qPHAu6_9YJnLvN-CVC7LB77AnO-qLBXge5OBr3exmkIHUsdfkAhhLErkUbBoXTXwsxrYxN3Jk5yMcTcADtLUeW35le23JkTgrNPvcnxQvbCq27R3gJC04J23x9z6o6z_3xamlkkQfQiHWAUWhr4-4LXhT4Ga0U98mu0yidWFGGio
http://www.visitkraslava.com/
http://www.delfi.lv/
http://www.travelnews.lv/

3.4. Pateicoties projekta BELLA CULTURE finans€jumam, biedriba “Latgales Kulinara mantojuma Centrs”
izveidoja "gar$igu" un gaumigu majas lapu, kura ir ievietota informacija par biedribas darbibu, detalizéta
informacija un fotomaterials par katru no miisu 28 biedriem (latviesu, krievu un anglu valodas). Saja tikla
darbojas arT Kraslavas novada uznémgji. Jaunas majaslapas adrese ir https://www.kulinaraismantojums.lv

4. Realizetie projekti un iesaiste projektu realizéSana

4.1. ELFLA projekta Nr. 19-03-AL33-A019.2201-000003 “VelomarSruta izveide un labiekarto$ana
Latvijas-Baltkrievijas pierobeza” ietvaros izveidots jauns velomarSruts Nr.789 “Kraslava - Piedruja”
Latvijas-Baltkrievijas robeza. Markétais velomars$ruts ir aptuveni 30 km gars.

Ta posmos ir ickartotas atpiitas vietas un izvietotas projekta ietvaros izgatavotas koka konstrukcijas: skatu
laukums un 7 dazada izméra koka krésli Daugavas upes krasta; 2 koka lapenes ar koka galdiem un soliniem
(1 - pie ezera Koloda, 1 - Daugavas upes krasta); tiltins, 5 velostativi un 5 atkritumu tvertnes paredzétaja
vieta velomarsruta garuma; 3 informativi stendi.

Jauna velomarsruta izveidi iniciéja, projektu izstradaja un realizéja Kraslavas novada TIC. Projekta
budzets: 20007,35 EUR (ELFLA finansejums (90%) - 18006,61 EUR, Kraslavas novada domes
lidzfinanséjums (10 %) - 2000,74 EUR).

4.2. Biedribas “Daugavas Savieniba” finansétaja projektu konkursa Kraslavas skatu laukuma ir uzstadita
jauna foto siena “Daugavas rac€ji”. Tas sizets izveidots péc literara darba ‘“Pasaka par to, ka zvéri
Daugavu raka”. Foto siena attéloti pieci galvenie varoni — zakis, lapsa, kurmis, apsis un lacis. Sienas izmérs
2,5m x 2 m. Kopéjas projekta izmaksas: 895,00 EUR.

4.3. Gada sakuma Kraslavas novada TIC izsludinaja ideju konkursu iedzivotajiem '"Lielformata foto

siena Kraslavas grafu Plateru pils kompleksa". Rezultata ir izveidots jaunais foto stends “Piecas
Kraslavas tautibas viena laiva” un uzstadits Kraslavas pils kompleksa.
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4.4, Sadarbiba ar viet§jam ricibas grupam norit darbs pie projekta “Velo tiirisma attistiba Austrumlatvija
pieslédzoties starptautiskajam Velomarsrutu tiklam EuroVelo11”. Projekta ietvaros tiks izdots buklets
un markets velo marsruts EV11. Kraslavas novada TIC sadarbiba ar pargjiem Latgales TICiem un Vidzemes
Augstskolu piedalas garo pargajienu marSruta “Ezertaka” izveidg.



https://www.facebook.com/Biedr%C4%ABba-Latgales-Kulin%C4%81r%C4%81-mantojuma-Centrs-1075545199175410/?__cft__%5b0%5d=AZWcCq3MvFEBz0EvIq9gYS4wLs2Ba1pSKLAf8a2kv1zaHaMbR0M7GHFSCakLujYn9LomavUaO5ubvaO1bK9i7IwPWOhGk8RxEjHtzHmQQ6DMC-56FoE__YSwTLDVo6nuRg-T88w0jAvEnq_Qfel1KzD5aCXY1xSVglJgf9XF86ReAA&__tn__=kK-R
https://www.facebook.com/Biedr%C4%ABba-Latgales-Kulin%C4%81r%C4%81-mantojuma-Centrs-1075545199175410/?__cft__%5b0%5d=AZWcCq3MvFEBz0EvIq9gYS4wLs2Ba1pSKLAf8a2kv1zaHaMbR0M7GHFSCakLujYn9LomavUaO5ubvaO1bK9i7IwPWOhGk8RxEjHtzHmQQ6DMC-56FoE__YSwTLDVo6nuRg-T88w0jAvEnq_Qfel1KzD5aCXY1xSVglJgf9XF86ReAA&__tn__=kK-R
https://www.kulinaraismantojums.lv/

4.5. Kraslavas novada paSvaldiba ir iesaistijusies projekta “Marketinga

..A‘l
kampana Latgales regiona turisma attistibai un popularizésanai”, kuru
realiz€ Latgales regiona tlirisma asociacija “Ezerzeme”. Projekta ietvaros ir
izstradata Latgales tiirisma marketinga koncepcija, radits jauns tarisma
L4
g

logotips, uzfilméti misdienigi, gaumigi un baudami video par Latgali. Tie

orienteti uz 4 dazadam turistu auditorijam. Video var  noskatities
https://www.youtube.com/channel/UCTvd5qf4B8eCp870jzM_fdQ .

2021.gada planota reklamas kampana. Jau 2020.gada uzsakta reklamas kampana Latvija, Lietuva un
Igaunija, ta turpinasies ar1 2021.gada.

4.6. Sobrid tiek realizéts Latvijas-Lietuvas-Baltkrievijas parrobezu sadarbibas programmas projekts Nr.ENI-
LLB-1- 016 BELLA CULTURE, kura iniciators un autors ir Kraslavas novada TIC. Projekta ietvaros 2021.
gada vasara bijusajos pils stallos apmekletajiem durvis vérs Kraslavas Amatniecibas centrs ar 4
amatnieku darbnicam. Sobrid stallos notiek remontdarbi, izsludinata iepirkuma procediira mébelu iegadei,
ka arT nepiecieSama aprikojuma iegadei.

5. Pieredzes apmainas braucieni
5.1. Kraslavas novada TIC vaditaja Tatjana Kozacuka un specialiste Edite Kozacuka piedalijas pieredzes
apmainas brauciena tarisma profesionaliem pa Latgali un Séliju (18.09.2020.)
5.2. Kraslavas novada TIC ik gadu riko pieredzes apmainas braucienu Kraslavas novada tirisma
uznéméjiem. Sogad tika izlemts doties uz Gulbenes novadu, Aliiksni un atpakalcela apciemot
iecienitakos Ziemellatgales tiirisma objektus. Braucienam pieteicas 19 dalibnieki, kas parstaveja 14
Kraslavas novada ttrisma objektus. MarSruta tika ieklauta Kafijas grauzdétava “Tirs miers”, Rankas muiZa,
vina daritava “Vecpapani”, Gulbenes pils€ta, Stamerienas pils, brauciens ar baniti posma Gulbene-Aluksne,
naktsmitne kempinga “Jaunsétas”, Aliiksnes ievérojamakas vietas, z/s “Kotini”, Rekovas dzirnavas un
“Latgolys §mak0vk3\1\s[’.’
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6. Arvalstu blogeru, Zurnalistu, masu mediju parstavju vizites

6.1. Igaunijas laikraksta “Postimees” zurnalista vizite Latgal€ 02.06.-07.06.2020

6.2. Lietuvas laikraksta “Lietuvos rytas” zurnalista vizite Latgalé 15.06.-19.06.2020. Zurnalists apmeklgja

Laimes muzeju Indra, lauku maju “Upes Dizvietas” un Z/S "Bagatibas".

6.3. SeSu Latvijas turoperatoru vizite 01.07.-03.07.2020

6.4. Lielbritanijas tdrisma zurnalistu (British Guild of Travel Writers) vizite Latgale 12.08.-16.08.2020
u, zirgu sétu “Klajumi”).
a



https://www.youtube.com/channel/UCTvd5qf4B8eCp87ojzM_fdQ

7. Dazadu pasakumu organizeé$ana un piedaliSanas

7.1. Katrs jaunais gads tiek sakts ar Kraslavas novada tiirisma uznéméju sanaksmi, kas notika 2020. gada
24. janvari. Aizvadita gada sanaksmé piedalijas 40 dalibnieki, parstavot 22 turisma uznéméjus un 3 iestades.
Sada veida tikSanas ir labs novada tirisma uznéméju saliedéanas veids, ka ari értakais jaunakas un
svarlgakas informacijas nodo Sanas Velds

7.2. Gada sakuma Kraslavas novada TIC kolektivs izsludinaja ideju konkursu iedzivotajiem
"Lielformata foto siena Kraslavas grafu Plateru pils kompleksa'". Ta mérkis bija jaunas foto sienas
izveide un uzstadisana Kraslavas pils kompleksa, jo ieprieksja jau bija savu laiku nokalpojusi un vairs
nebija estétiski baudama. Konkursa piedalijas 9 radosi kraslaviesi. Par labako skici konkursa Ziirija noteica
Aijas Stivrinas iesniegto darbu. Péc vinas zim&uma maksliniece Vija Plotka izveidoja jauno foto stendu.
Konkursa uzvarétaja sanéma ari davanu no Kraslavas novada domes — 100 EUR lielu naudas balvu.

Ko liksim vieg? :

“Lielformata foto siena Kraslavas grafu
Plateru pils kompleksa"

7.2. Velo turisms pédgjo gadu laika kliist aizvien popularaks, tapéc Kraslavas novada tiek atklati jauni,
markéti velo mar$ruti. Sovasar tika atklats velomarsruts nr. 789 “Kraslava — Piedruja”. Tas ir aptuveni 30
km gar§ un ierikots pasa Latvijas-Baltkrievijas pierobeza. VelomarSruta atklasanas pasakuma piedalijas 88
dalibnieki. L1e1a 1nterese par pasakumu apstlprlna velomarsrutu nep1e01esam1bu

VELOMARSRUTA

ATKLASANA
19.07.2020.

10:00 - Sviniga atkia

Loris [ S

7.3. Aktivs dzivesveids iet soli soli ar tarismu. Kraslavas novada TIC Soruden pirmo reizi rikoja publisko
pargajienu. P&c veiksmigi atklata velomarsruta “Kraslava-Piedruja” tika izlemts So pasu marSrutu izmantot
ar1 kajamgaj€jiem, tikai nedaudz saisinot ta garumu. Lidz ar to pargajiena starts bija Baltica, bet finiSs péc
aptuveni 20 km — Piedruja. Gandriz 40 gaj&ju liela kompanija veiksmigi veica pargajiena posmu, pa celam

apstajoties pie Indrlcas baznicas un Pledrujas centra.
03. 10'2020 4444 b 3 s 8

PARGAJIENS 20km
)P BALTICA- PIEDRUJA

STARTS - 10:00 satticie bijutia iepwlu ropricas) NSRS
leteiksanas idz 29.09.




8. Balvas un apbalvojumi

8.1. Kraslavas novada tiirisma uzne€mgjs, sporta atrakciju parka “Starp debesim un zemi” Tpasnieks
Jevgeénijs Podjava par inovativu aktiva tirisma piedavajuma izstradi un veiksmigu istenoSanu novada
sanéma balvu “Kraslavas novada Gada cilveks 2020”.

8.2. ST gada rudeni Latgales planoanas regiona (LPR) Latgales uznéméjdarbibas centrs (LUC) ar LPR
Attistibas padomes atbalstu organiz&ja konkursu “Latgales regiona uznéméju gada balva 2020”. Nominacija
“Gada jaunais tlirisma pakalpojuma sniedzgjs” balvu sanéma SIA “Pazust Latgale” valdes locekle Inga
Gavrovska.

8.3. LIAA Turisma departamenta rikotaja konkursa “Jaunais tirisma produkts 2020 3.vietu konkursa
ieguva SDV Evija Djatkovi¢a ar produktu “Ekotiirisma piedzivojums “Lost in Latgale Kayaking.
Autentisks ekotiirisma piedzivojums””, piedavajot izzinoSus laivu pargajienus pa mazak zinamajiem

9. Citi darbi

Sovasar drossinternets.lv sadarbiba ar Drosaka interneta v@stneSiem ir
radijis aizraujoSu tieSsaistes spéli “Pilsétas ABC". To var spélét ikviens
interneta lietotajs. Celotajiem ta ir licliska iesp&ja uzzinat ko jaunu par savu
izveleto galamérki, bet vietgjiem iedzivotajiem — parbaudit savas zinasanas
par dzimto vietu. Saja spelé iesaistijas ari Kraslavas novada TIC, kopa ar
muzeju izveidojot divas spé€les: vienu par Kraslavu, otru par Kraslavas
novadu. Spéli joprojam var spélét Seit: ej.uz/pilsetuspele
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Kraslavas novada TIC kolektivs aktivi iesaistijas pilsétas objektu labiekartosana, taja skaita pieminekla
Karnickim un Zoga kraso$ana, puku dobes “Kraslava” sakartosana, piedalijas Adamovas dabas takas
S labiekartoSana.



https://ej.uz/pilsetuspele?fbclid=IwAR2uUFxr3gNWz_vvpd1JxwASGNt9HSYR0YM3lLeQ_wqMsEBT7y_TNoBMYvw

